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Ausbildungsbetrieb
Hier gibt es Lernmethoden für den Ausbildungsbetrieb:

Arbeitsauftrag
Fallarbeit

Schau dir zusammen mit den Auszubildenden die Textilien bzw. Bekleidungsteile an, dir 
ihr herstellt! 

1. Wie werden die Pflegeempfehlungen ermittelt und die entsprechenden  
Pflegeetiketten entwickelt!  

2. Welche Vorschriften gibt es hier für Hersteller?  

Arbeitsauftrag
Fallarbeit

Schau dir zusammen mit den Auszubildenden die Textilien an, dir ihr verkauft! Vergleicht 
die Pflegeetiketten ähnlicher Bekleidungsprodukte! 

1. Worin unterscheiden sie sich? 
 

2. Inwiefern beeinflussen die Kundenwünsche bzgl. Wäschepflege und die Pflegekenn-
zeichnung die Zusammenstellung des Sortiments?

Arbeitsauftrag
Video und Diskussion

Als Einstieg in den gemeinsamen Austausch schau dir das Video 2 an. Diskutiere an-
schließend mit deine*n Auszubildenden inwiefern die Langlebigkeit und Nutzungsphase 
der Textilien im Haushalt bei der Erstellung der Pflegeetiketten mit berücksichtigt werden. 

• Welche Tipps zur Pflege könnte für die Nutzer*innen eurer Artikel hilfreich sein, um 
die Wäschepflege möglichst nachhaltig zu gestalten und wie könnten diese kommu-
niziert werden?
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Ausbildungsbetrieb
Hier gibt es Lernmethoden für den Ausbildungsbetrieb:

Arbeitsauftrag
Recherche und Rollenspiel

Stelle als Einstieg in das Rollenspiel eine Auswahl an Bekleidungsteilen zusammen, die 
unterschiedlich oder auch ähnlich gewaschen werden sollten. Übergib diesen Wäsche-
posten an deine Auszubildenden und lass eine Recherche zu den jeweiligen Pflegeetiket-
ten durchführen. Alle Pflegesymbole werden bei Ginetex.

Nehmt nach der Recherche und Klärung von Rückfragen folgende Rollen ein, um ein Ver-
kaufsgespräch als Rollenspiel zu üben

Person A: Auszubildende im Einzelhandel im Gespräch mit Kund*in und deren Nachfrage 
zum Thema.

Person B: Interessierte Kund*in, die gern wissen möchte, was sie bei der Pflege der aus-
gewählten Artikel berücksichtigen sollte. Können die Bekleidungsteile gemeinsam gewa-
schen werden? Was muss sie bei der Pflege berücksichtigen? Welches Waschmittel würde 
Person A empfehlen?

Weitere Rollenspiele könnt ihr auch gemeinsam durchführen und dafür Rollen besetzen.

• Wie könnt ihr einen Beitrag leisten, um Kund*innen für ein nachhaltiges  
Pflegeverhalten so sensibilisieren und motivieren?
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Lernmaterial

Infotext 1: 
Nachhaltigkeit und 
Wäschepflege

Quiz 1: Interaktives Quiz zu
Wäschepflege und Pflege-
etiketten

Infomaterial 1: 
Ressourcen Rechner

Quiz 2: Selbstlern-Quiz zu 
Pflegeetiketten

Video 1: Dosieren nach 
Maß. Wir erklären Dir, wie´s 
geht

Memory 1: Pflegesymbole

Video 2: Der Lebensweg 
eines T-Shirts 

Video 3: Wasch los! 
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