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S-TECH PROTECT FÜR IHREN S-FLEET CVT

3 JAHRE SICHERHEIT 
GARANTIERT 

Worauf du dich verlassen kannst.



EINLEITUNG

Dieses Service-Paket macht für Sie den Unterschied

Bei STEYR sind wir unseren Kunden verbunden und verstehen ihre Bedürfnisse.  
Wir wissen genau, wie wichtig es ist, dass Ihr Traktor immer einsatzbereit ist und dass 
die Unterstützung durch Ihren Vertriebspartner dabei von größter Bedeutung ist.

Wir haben ein Service-Paket entwickelt, das unter dem Namen S-TECH PROTECT die 
modernste Traktorentechnologie nutzt. Eine maximale Betriebszeit und die höchste 
Effinzienz Ihres Traktors sind dabei das Ziel. 

S-TECH PROTECT bündelt das Beste aus den technischen, vernetzten und finanziellen 
Services von STEYR in einem einzigartigen Paket, das Ihnen in jeder Jahreszeit und 
Situation eine maximale Einsatzbereitschaft des Traktors garantiert.

Mit nur einem Paket genießen Sie alle Vorteile, die Sie und Ihr Vertriebspartner 
benötigen, um Ihren Traktor in den nächsten drei Jahren sicher zu nutzen.

Benoit GOTTRAND
STEYR Europe Service Director
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MYSTEYR.COM - EINFACH UND VERNETZT 

WILLKOMMEN BEI STEYR 
TECHNOLOGIE 

mySTEYR.com

Als Besitzer eines neuen STEYR Traktors haben Sie die Möglichkeit, Ihren eigenen mySTEYR Account zu erstellen. 
Damit erhalten Sie Zugang zu einer Vielzahl von Services und Vorteilen, wie beispielsweise:

 � Telematik-Nutzung (Voraussetzung Ihrer Zustimmung)

 � Informationen über Ihren STEYR Traktor und andere STEYR Produkte

 � Informationen und Updates über die Marke STEYR

 � Exklusiver Zugang zu STEYR Veranstaltungen

Ihr Vertriebspartner ist Ihnen gern beim Erstellen Ihres Accounts behilflich und zeigt Ihnen die wichtigsten 
Funktionen und Merkmale.
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OPTIMALE NUTZUNG IHRES S-FLEET CVT TRAKTORS

ERFAHREN SIE ALLES  
ÜBER IHREN NEUEN 
S-FLEET CVT TRAKTOR
STEYR-Übergabe 

Ihr Traktor wurde mit Augenmerk auf Bedienkomfort und Leistung entwickelt, unabhängig von der jeweiligen 
Aufgabe. Daher ist es von größter Bedeutung, dass Sie alle Funktionen, auch die erweiterten, kennen und nutzen. 
Aus diesem Grund haben STEYR und Ihr Vertriebspartner gemeinsam beschlossen, Ihnen ein Übergabetraining mit 
folgenden Themen anzubieten:

 � Täglicher Wartungscheck

 � Externe Bedienelemente

 � Lenkkonsole und Anzeigen

 � Getriebe/Fahren und Probefahrt

 � Bedienelemente für Heck- und Fronthubwerk

 � Steuergeräte- und Hydraulikeinstellungen

 � Zapfwellenfunktionen und Motordrehzahl-Einstellungen

 � Einführung in EASYTRONIC II Vorgewende-Management

 � Armlehne: Funktionen und Bedientasten  

 � S-FLEET Funktionen
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BESSERER UND LÄNGERER SCHUTZ FÜR IHREN S-FLEET CVT TRAKTOR

STEYR PROTECT 
ERWEITERTE GARANTIE

ERFAHREN SIE ALLES  
ÜBER IHREN NEUEN 
S-FLEET CVT TRAKTOR

Optional wählbar STEYR PROTECT*

Mit der optionalen und frei wählbaren erweiterten Herstellergarantie „STEYR PROTECT“ für Ihren STEYR Traktor  
können Sie in aller Ruhe Pläne für Ihre Landwirtschaft schmieden, ohne sich um unvorhersehbare Kosten oder 
Ausfallzeiten sorgen zu müssen. Mit dem Angebot eines freiwählbaren Zeitraumes (bis zu 6 Jahre oder 6.000 
Betriebsstunden*) für eine erweiterte Garantie genießen Sie eine Optimierung der Gesamtbetriebskosten und einen 
umfassenden Schutz Ihrer Investition.

 � Herstellergarantie
 � Sicherheit
 � Betriebskostenkontrolle
 � Gesteigerte Rentabilität
 � Höherer Restwert
 � National übertragbar 
 � Geschützt gegen unerwartete Reparaturkosten

  Lernen Sie das STEYR PROTECT Programm für Ihren Traktor kennen: mit einer maßgeschneiderten 
Garantieverlängerung, die bis zu 6 Jahre und bis zu 6.000 Stunden* konfigurierbar ist. Fragen Sie Ihren 
STEYR Vertriebspartner nach allen Details und der Anwendbarkeit auf die STEYR Produktpalette.

* länderspezifische Pakete verfügbar

STEYR PROTECTSTEYR PROTECT
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JÄHRLICHE ÜBERPRÜFUNG ALLER KOMPONENTEN UND FUNKTIONEN

PROFESSIONELLER 
PERFORMANCE CHECK 
VOR DER SAISON 
STEYR Performance Check für 3 Jahre

Um Ihren S-Fleet CVT Traktor fit und bereit für die neue Saison zu machen, ist unser STEYR Performance Check der beste 
Weg, um die Produktivität zu steigern, die Effizienz zu optimieren und Ausfallzeiten zu vermeiden - und das drei Jahre 
lang völlig kostenlos. Bei Ihrem STEYR Vertriebspartner überprüft ein geschulter Techniker nach den Richtlinien des 
Herstellers alle wichtigen Bereiche Ihres Traktors:

 � Sicherheitsausrüstung/Fahrerkabine

 � Motor/Abgasnachbehandlung

 � Kühlsystem und Klimatisierung

 � Batterie

 � Lenksystem

 � Antriebsstrang

 � Räder/Bereifung

 � Bremsen

 � Hydraulik

 � Hubwerk/Zapfwelle

 � Software Update & Kalibierung

Bitte beachten Sie, dass die Kosten für Verschleißteile und Reparaturen, die nicht unter Garantie/Gewährleistung 
fallen, nicht enthalten sind.
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MAXIMALE EINSATZSICHERHEIT  

PROFESSIONELLER 
PERFORMANCE CHECK 
VOR DER SAISON 

PREMIUM SERVICE 24/7

Seien wir ehrlich: Ausfälle kommen vor.  Aber keine 
Sorge, Sie werden diesen Fall der Fälle nicht alleine 
erleben. Dank des PREMIUM SERVICE wird die gesamte 
STEYR Organisation sofort mobilisiert, um Ihren Traktor 
in kürzester Zeit wieder einsatzbereit zu machen.
Ihr Vertriebspartner und unser PREMIUM SERVICE Team 
arbeiten eng zusammen, sowohl bei der Lösung von 
technischen Problemen als auch bei der schnellen 
Lieferung von benötigten Teilen. Dank eines 
priorisierten Bestellverfahren bei der Ersatzteilbeschaffung 
werden die üblichen Logistikwege übersprungen und  
somit minimale Ausfallzeit und maximale Zufriedenheit 
gewährleistet. 

Sie können unseren PREMIUM SERVICE unter folgender 
Rufnummer erreichen:  00 800 7839 7000

DAVENTRY

ÈTAMPES
HEIDELBERG

MODENA

MADRID

LE PLESSIS

3 JAHRE PREMIUM SERVICE 
RUND UM DIE UHR INKLUSIVE

STEYR Ersatzteilzentralen in Europa

STEYR PROTECTPREMIUM SERVICE
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VERWALTUNG IHRES BETRIEBES, IHRER FLOTTE UND IHRES TRAKTORS 

3 JAHRE S-FLEET 
FUNKTIONEN INKLUSIVE 

S-FLEET Funktionen

Landwirtschaftliches Betriebsmanagement 
Mit der S-FLEET Software können Sie Ihre Precision 
Farming Daten anzeigen, bearbeiten, verwalten, 
analysieren und nutzen. Egal, welche Datenquelle 
Sie nutzen – der Infomat 1200 Monitor, Ihr 
Pflanzenbauberater, ihr Lohnunternehmer – mit Hilfe 
Ihrer S-FLEET Software können Sie alle Daten in einem 
einfachen Arbeitsgang importieren und verwalten.

FLEET Management
Mit dem Flottenmanagement können Sie Ihre 
Maschinen und Ihr Team auf einer einzigen Website/
App lokalisieren. So können Sie den genauen 
Standort einer bestimmten Maschine ermitteln, die 
Maschinenlogistik koordinieren und Wartungs- und 
Tankfüllvorgänge optimieren. Mehr Produktivität und 
Effizienz ist garantiert! 

STEYR PROTECTS-FLEET



09

KUNDEN-REMOTE SUPPORT

3 JAHRE TELEMATIK 
INKLUSIVE
Telematik-Funktionen

Proaktive Services für Kunden 

 �  Ihr STEYR Vertriebspartner kann proaktiv ein Problem erkennen, bevor Sie überhaupt bemerken, dass etwas 
nicht stimmt. 

 � Ihr STEYR Vertriebspartner erhält eine live Übersicht über alle wichtigen Maschinenparameter.

 � Sollte eine Störung erkannt werden, sendet  STEYR Ihrem STEYR Vertriebspartner eine empfohlene 
Vorgehensweise, um den Fehler schneller zu beheben.

Kunden-Remote-Support

 � Zeitersparnis  für Sie und den STEYR Vertriebs-
partner bei der Behebung von Fehlern mit dem 
Remote Service Tool.

 � Über eine drahtlose Verbindung (over the air) zu 
ihrer Maschine können wichtige Parameter vom 
Traktor abgefragt, Fehler gelöscht und ein Software- 
Update durchgeführt werden. Dies erspart 
Wegzeiten des Technikers zur Maschine.

 � Aktualisierung der Software auf Ihrem Produkt über 
eine drahtlose Verbindung.

 � Durch den Remote Display View Ihres STEYR Traktors 
können mit der Werkstatt Bildschirmmenüs geteilt 
werden, um Sie bei den Einstellungen zu unterstützen. 
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KUNDEN-REMOTE SUPPORT 

3 JAHRE TELEMATIK 
INKLUSIVE
Telematik-Funktionen

Wartungserinnerung
Diese Funktion ermöglicht es Ihnen und Ihrem STEYR Vertriebspartner, Wartungsarbeiten an Ihrem STEYR 
Traktor zu planen, um den Zeitaufwand auf Ihren Betrieb auf ein Minimum zu reduzieren. Von STEYR zertifizierte  
Wartungsarbeiten tragen wesentlich zur Ausfallsicherheit bei. Durch die online Dokumentation der durchgeführten 
Wartungsarbeiten erhöht sich auch der Wiederverkaufswert Ihrer Maschine. 

Maschinendaten – Historie Report
Die Parameter, Aufzeichnungen und Zustandsberichte 
eines Fahrzeugs können über einen ausgewählten 
Zeitraum abgefragt werden.
Mit diesen Reports können Sie den Betrieb Ihres 
STEYR Traktors optimieren: Ob Kraftstoffverbrauch, 
Temperatur-, Motor- und Drehzahl-Analysen - 
Abweichungen werden sofort erkannt und eine 
Optimierung kann durchgeführt werden.
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PRODUKTIV, PROFESSIONELL, SICHER

3 JAHRE S-TECH PROTECT 
INKLUSIVE

3 JAHRE TELEMATIK 
INKLUSIVE

Vernetzte Unterstützung für die 
ganze Saison

Nutzen Sie die S-TECH PROTECT Echtzeit-Services 
mit Ferndiagnose-Tools, PREMIUM SERVICE rund um 
die Uhr, professionellem Performance-Check vor der 
Saison und Steyr Übergabe, um das Beste aus Ihrem 
STEYR Traktor herauszuholen.

Was erhalten Sie?
Eine Reihe fortschrittlicher Services, die bequem in 
einem Paket zusammengefasst sind und zusammen 
mit dem Produkt geliefert werden.

STEYR PROTECT

STEYR ÜBERGABE

WARTUNGSERINNERUNG

PERFORMANCE CHECK

KUNDEN-
REMOTE-
SUPPORT

MASCHINENDATEN –  
HISTORIE REPORT

PROAKTIVER 
SERVICE FÜR 
KUNDEN



steyr-traktoren.com

Mit Sicherheit fahren Sie besser. Lesen Sie vor der Nutzung dieses Fahrzeugs die Betriebsanleitung und machen Sie sich mit der 
Handhabung der einzelnen Bedienelemente vertraut. Beachten Sie die Hinweisschilder und nutzen Sie die Sicherheitseinrichtungen 
zu Ihrer persönlichen Sicherheit. Diese Broschüre ist für den internationalen Gebrauch bestimmt. Die Verfügbarkeit einiger 
Modelle sowie von Standard- und Sonderausstattungen kann von Land zu Land unterschiedlich sein. 

STEYR behält sich das Recht vor, jederzeit und ohne vorherige Ankündigung Änderungen am Design und an der technischen 
Ausführung vorzunehmen, ohne dass STEYR dadurch in irgendeiner Weise verpflichtet ist, diese auf bereits verkaufte Einheiten zu 
übertragen. Angaben, Beschreibungen und Bildmaterial entsprechen dem aktuellen Stand zum Zeitpunkt der Veröffentlichung, können jedoch 
ohne vorherige Ankündigung und jederzeit geändert werden. Bildmaterial kann bestimmte Länderausführungen, Sonderausstattungen 
sowie unvollständige Standardausführungen zeigen.
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