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STOFFWECHSELANALYTIK ALS
STELLSCHRAUBE FUR DEN KUNDENERFOLG

Die High-Tech Stoffwechselanalysen von
uVida sind der Ausgangspunkt, um ohne
Medikamente den Stoffwechsel richtig
einzustellen und mit Bewegung, Erndh-
rung und mentalen StellgroBen das Wohl-
befinden der User zu steigern. Mit neuem
Markennamen, Philosophie und umfang-
reicher neuer App stellen sich die Kopfe
hinter dem Geratehersteller DYNOSTICS
fiir die kommenden Jahre neu auf.
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Die entscheidenden Probleme im Fit-
nessstudio sind lange bekannt: Mitglie-
der sind schwer zu binden und scheitern
haufig an ihren Zielen, Neukunden sind
hart umkampft und Zusatzeinnahmen
nur schwer zu generieren. Moderne
Analysetools, wie das von uVida kénnen
im Fitnessbereich die Kundenbetreuung
entscheidend verbessern.

Die meisten Kunden kommen mit einem
klaren Ziel in eine Fitnesseinrichtung. Sei
es die Weihnachtspfunde loszuwerden,
Muskeln zu definieren oder ahnliches.
Studios kdnnen bei der Zielerreichung
in Form von Trainings- und/oder Er-
nahrungsplanung Unterstitzung bie-
ten. Diese Planung basiert meistens auf
Faustformeln und gibt dem Kunden so
nur eine sehr allgemeine Leitlinie.

Atemgasanalytik ist hier der Gamechan-
ger, hin zur voll individualisierten Pla-
nung und Betreuung. Die tatsachliche
Erfassung des Kundenzustands durch
Stoffwechselanalyse liefert die individu-
elle Stoffwechselwerte in nur 5 Minuten
und motiviert den Anwender durch ers-
te sichtbare Erfolge nach nur 3 Monaten.
uVida als Marktfihrer fur Stoffwechsel-
analysegerate bietet neben der Analytik

auch die Moglichkeit, die Kundenbetreu-
ung Uber eine App im Verlauf und vor
allem auRerhalb des Studios sicherzu-
stellen.

Das uVida Dynostics Analysegerat wird
vom Studio als Einmalkauf oder Leasing
erworben und steht dann als lukratives
Tool zur Verfigung. Neben Zusatzein-
nahmen durch Einzelanalysen oder als
attraktive Leistung im Startpaket fir
Neukunden verpackt, bieten sich vor vor
allem im Upselling Moglichkeiten z.B.
flr Betreuungspakete. Ebenso kann es
im Crossselling als Anstof fir die ande-
ren Produkte/Moglichkeiten im Studio
dienen. ,Unsere Bestandskunden Refi-
nanzieren sich mit 2-3 gebuchten Ana-
lysen im Monat die Leasingrate und sind
zu Recht begeistert von dieser einfachen
Moglichkeit die Qualitat der Betreuung
in ihrem Studio zu erhohen” erklart
Norbert Bickel aus dem uVida Customer
Support.

Mochtest du also weiterhin nur auf die
Zielscheibe mit deinen Mitgliedern tref-

fen, oder mit einer schnellen Analyse,
genau in die Mitte?




